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ODEMIRA EM AGENDA

DECO DA APOIO JURIDICO GRATUITO EM ODEMIRA
Consumidor informado é um consumidor protegido!

A DECO — Associagao Portuguesa para a Defesa do Consumidor vai continuar a promover em 2015
sessOes gratuitas de atendimento ao consumidor, na vila de Odemira, sendo a primeira no
proximo dia 22 de janeiro.

A semelhanca dos anos anteriores, as sessées s3o gratuitas e abertas a todos os consumidores,
sendo efetuadas por um jurista da DECO, um dia por més, entre as 12.00 e as 15.00 horas,
garantindo-se toda a confidencialidade nesse atendimento. As sessdes decorrerdo nas instalacdes
do Gabinete de Inser¢do Profissional, situado na Rua José Maria de Andrade.

As sessOes de atendimento aos consumidores estdo agendadas para os dias 22 de janeiro, 19 de
fevereiro, 19 marco, 16 de abril, 21 de maio, 18 de junho, 16 de julho, 20 de agosto, 17 de
setembro, 15 de outubro, 19 de novembro e 17 de dezembro de 2015.

A iniciativa tem por objetivo esclarecer duvidas sobre os direitos do consumidor, porque “Um
consumidor informado é um consumidor protegido!”, em questdes como a garantia dos
automOoveis e equipamentos, o valor da fatura do servigo de telecomunicagdes / agua /
electricidade / gas, as taxas que o Banco cobra relativamente ao crédito a habitacdo, o prazo para
resolver contratos, o valor do seguro automdvel, a possibilidade de renegociagado dos créditos e o
que fazer numa situagdo de sobreendividamento.

Esta iniciativa decorre do protocolo estabelecido entre a CIMAL — Comunidade Intermunicipal
Alentejo Litoral e a Delegacdo Regional de Evora da DECO, com o apoio do Municipio de Odemira.
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